Informacia

0 vybavovani peticii a staZznosti za rok 2024 Uradom vlady SR a organmi §tatnej spravy

%

Vykonavanie peticného prava upravuje zakon ¢. 85/1990 Zb. o peticnom prave v zneni
neskorsich predpisov (d’alej len ,,zdkon o peti¢nom prave“) a pravo podavat staznosti zakon
¢. 9/2010 Z. z. o staznostiach v zneni neskorSich predpisov (d’alej len ,,zdkon o staznostiach®).
V zmysle ustanovenia § 24 ods. 1 pism. b) zdkona ¢. 575/2001 Z. z. o organizacii ¢innosti vlady
a organizéacii ustrednej §tatnej spravy v zneni neskorsich predpisov je Urad vlady SR tGstrednym
organom S$tatnej spravy pre kontrolu plnenia uloh suvisiacich s vykonom Stitnej spravy a pre
kontrolu vybavovania peticii a staznosti.

Informacia o vybavovani peticii a staznosti Uradom vlady SR a organmi $tatnej spravy za rok
2024 (dalej len ,,informdcia*) je spracovana v sulade s § 10 ods. 3 zdkona o staznostiach
a predlozena na rokovanie vlady Slovenskej republiky (d’alej len ,,vlada SR*) na zéklade ulohy B.3.
uznesenia vlady SR ¢&. 740 zo 04. decembra 2024 k Zameraniu kontrolnej ¢innosti Uradu vlady SR
na rok 2025.

Informacia obsahuje vyhodnotenie hlavnych ukazovatelov spracovanych ztidajovej zakladne
centralnej evidencie peticii a staznosti vedenej Uradom vlady SR, ministerstvami, ostatnymi
ustrednymi organmi $tatnej spravy, organmi miestnej Statnej spravy (okresné urady) a subjektmi
Vv ich riadiacej posobnosti, V stilade so zdkonom o peticnom prave a zdkonom 0 staznostiach.

Vyhodnotenie jednotlivych ukazovatel'ov je spracované z hl'adiska:
- poctu prijatych peticii a staznosti
- vecného zamerania peticii a staznosti
- sposobu vybavovania a vyhodnotenia opodstatnenosti peticii a staznosti
a sthrnne z hladiska pricin zistenych nedostatkov a opatreni prijatych na ich odstranenie, poctu,
spésobu vybavovania a opodstatnenosti peticii, staznosti, opakovanych a odlozenych peticii
a st'aznosti, ako aj pocetnosti d’al§ich podani.

Cielom informécie je poskytnut’ vlade SR sthrnny prehl'ad o pocte, zamerani a vyhodnoteni
peticii a staznosti vybavovanych v roku 2024 Uradom vlady SR a organmi §tatnej spravy.

Informacia ma nasledovné Casti:
I.  Urad vlady SR
Il.  Ministerstva a subjekty v ich posobnosti
I1l.  Ostatné Gstredné organy Statnej spravy a subjekty v ich posobnosti
IV. Okresné trady a subjekty v ich pésobnosti
V.  Sthrnny prehl’ad ukazovatel'ov

Cast'I.
Urad vlady SR

Urad vlady SR ako tustredny organ Statnej spravy pre kontrolu vybavovania peticii a staznosti je
prislusny na vybavovanie peticii zo zadkona o peti¢nom prave a st'aznosti zo zakona o st’aznostiach.



Ulohy Uradu vlady SR v oblasti vybavovania peticii a staznosti plnila v roku 2024 sekcia kontroly,
preto tdaje vykazané v tejto Casti informacie a ich Statistické vyhodnotenie uvedené v priloZzenych
tabul’kach su spracované z podkladov centralnej evidencie peticii a st'aznosti vedenej v zmysle
tychto zakonov uvedenou sekciou.

1. Poéet podani doru¢enych Uradu vlady SR

V roku 2024 bolo Uradu vlady SR doru¢enych celkom 851 podani, z toho tri peticie,
76 staznosti, 306 inych podani a 466 pisomnosti suvisiacich s vybavovanim podani vSetkych druhov,
ktoré boli vybavené ako sucast’ uz evidovanych podani. Z celkového poctu inych podani (306)
charakter dopytov, podnetov, ziadosti, navrhov a inych druhov podani malo 247 podani, 59 podani
bolo oznagenych ako staznost, avsak podla obsahu nespliiali podmienky staznosti podla zakona
0 staznostiach. Z po¢tu 76 st'aznosti nebola ziadna opakovana. Za G¢elom podania st'aznosti v roku
2024 sekcia kontroly Uradu vlady SR osobne prijala 11 fyzickych osob a pravnickych osob, ktorym
bolo poskytnuté usmernenie vo veci domahania sa ochrany ich prav alebo prdvom chranenych
zaujmov, resp. v sulade s § 5 ods. 7 zakona o st'aznostiach im bolo umoznené vyhotovenie staznosti
v listinnej podobe.

Udaje o poéte podani doru¢enych Uradu vlady SR v roku 2024 podla druhov a $tvrtrokov st
uvedené v prilohe. (tabul’ka €. 1)

Podania doruéené Uradu vlady SR
podla druhov

Peticie 3

staznosti [l 76
iné podania ] 205

Pisomnosti suvisiace s vybavovanim
: m 466
podani

2. Zameranie, sposob vybavovania a opodstatnenost’ podani

Zameranie a sposob vybavovania peticii, staznosti a inych podani je v informacii spracovany
osobitne podla jednotlivych druhov podani.
2.1. Zameranie, sposob vybavovania peticii

Vecné zameranie peticii smerovalo najmé do oblasti:



- hospodarstva — rieSenie kauzy byvalej obchodnej spolo¢nosti Severoslovenské celulozky
a papierne, a. s., Bystricka cesta 13, Ruzomberok,

- zahraniénych veci a europskych zaleZitosti — vyzva predstavitetlom CLR k okamZitému
zastaveniu prenasledovania I'udi, ktori sa venuju Falun Dafa,

- spravy majetku §tatu - ziadost’ o dlhodoby prendgjom pozemku Vv sprave Uradu vlady SR na
vystavbu penzionu pre dochodcov.

Peticie doru¢ené Uradu vlady SR v roku 2024 boli vybavené:
- postupenim vecne prislusnym organom verejnej moci (2 peticie),
- odpovedou (1 peticia),
- odlozenim (0 peticii)
- vratenim (0 peticii).

V stlade s § 5 ods. 6 zakona 0 peti¢nom prave Urad vlady SR vybavil jednu peticiu, ktorou
peticionari ziadali o dlhodoby prenajom pozemku na vystavbu penzionu pre dochodcov v kat. uz.
Rusovce, ktory je v sprave Uradu vlady SR. V stlade s § 5 ods. 3 zdkona o petiénom prave, vecne
prislusnym organom verejnej moci, boli postupené dve peticie.

2.2. Zameranie, sposob vybavovania st’aznosti

Vecné zameranie staznosti doru¢enych Uradu vlady SR vychadza z ustanovenia § 24 ods. 1
pism. b) zakona ¢. 575/2001 Z. z. o organizacii ¢innosti vlady a organizicii ustrednej Statnej spravy
v zneni neskorsich predpisov, podl'a ktorého je Urad vlady SR tUstrednym orgdnom $tatnej spravy
pre kontrolu plnenia uloh stvisiacich s vykonom S$tatnej spravy a pre kontrolu vybavovania peticii

a staznosti. Staznosti boli preto zamerané najma na:

- vybavovanie podani - namietky proti vybavovaniu staznosti, peticii a inych podani, upozoriiujicich na
necinnost, resp. nespravnu c¢innost organov verejnej spravy, organov verejnej moci a §tatnych organov
(Ministerstvo  spravodlivosti SR, Ministerstvo prace, socidlnych veci arodiny SR, Ministerstvo
pddohospodarstva a rozvoja vidieka SR, Ministerstvo Skolstva, vyskumu, vyvoja a mladeze SR, Ministerstvo
dopravy SR, Ministerstvo cestovného ruchu a $portu SR, Ministerstvo zdravotnictva SR, Urad geodézie,
kartografie a katastra SR, Urad pre tizemné planovanie a vystavbu SR, Urad na ochranu osobnych tdajov SR,
Urad pre regulaciu sietovych odvetvi, Narodna banka Slovenska, Ustredie prace, socialnych veci a rodiny,
organy miestnej $tatnej spravy a organy izemnej samospravy),

- prietahy v konani o pozemkovych upravach.

Z celkového poétu staznosti dorucenych v roku 2024 (76), vratane staznosti, ktorych
vybavovanie pre§lo z roku 2023 (10) bolo v stlade s § 9 zakona o staznostiach organom verejnej
spravy prislusSnym na ich vybavenie postipenych 39 staZnosti. PreSetrenim Vv zmysle prislusnosti
stanovenej Uradu vlady SR v § 11 ods. 1 aods. 2, resp. § 22 ods. 3 zékona 0 staZznostiach bolo
vybavenych 16 staznosti a odloZenych bolo 29 staznosti. Z dovodu plynutia zdkonom stanovenej
lehoty na vybavenie staznosti, k 31. 12. 2024 zostali nevybavené dve staznosti a ich vybavovanie
preslo do roku 2025.

Staznosti v pocte 29 boli odlozené podla:

- § 6 ods. 1 pism. b) zakona 0 staznostiach

- (bolo zistené, ze vo veci, ktora je predmetom st'aznosti konal alebo kona stid, prokuratira, iny organ ¢inny
V trestnom konani alebo kond iny organ verejnej spravy) — tri st’aznosti,

- § 6 ods. 1 pism. f) zdkona o st'aznostiach (islo o staznost proti vybavovaniu staznosti podl'a § 22 ods. 3
zakona o staznostiach) — jedna st'aznost’,

- podla § 6 ods. 1 pism. g) zdkona o staznostiach (iSlo o d’al$iu staznost’ proti vybavovaniu st'aznosti podl'a
§ 22 ods. 5) —17 staznosti,

- podla § 6 ods. 1 pism. h) zdkona o st'aznostiach (staznost’ zaslana na vedomie) — dve st'aznosti,

- podl'a § 6 ods. 2 pism. i) zdkona o st’aznostiach (st'azovatel’ neposkytol spolupracu podl'a § 16 ods. 1 alebo
ju neposkytol v lehote podl'a § 16 ods. 2) — tri st'aznosti,

- podla § 6 ods. 3 zédkona o st'aznostiach (stazovatel'a pred vybavenim staznosti vzal staznost’ spét’ alebo
netrval na jej vybaveni) — dve st'aznosti,

- jedno podanie bolo vyradené z evidencie st'aznosti a bolo zaevidované ako pisomnost’ podl'a Smernice
veduceho Uradu vlady Slovenskej republiky ¢islo 3/2008 z 15. jiila 2008 o Registratarnom poriadku Uradu
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vlady Slovenskej republiky (iné podania), nakol’ko sa pri jeho vybavovani zistilo, Ze nespiiia podmienky
ustanovené v § 3 ods. 1 zakona o st'aznostiach.

Staznosti na presetrenie ktorych bol prislusny Urad vlady SR, v zmysle § 11 ods. 1 a ods. 2,
resp. § 22 ods. 3 zdkona o staznostiach (smerujiice proti vediicemu organu verejnej spravy, resp.
proti vybavovaniu staznosti veducim organu verejnej spravy, ktory Vv oblasti Statnej spravy nema
najbliz§i nadriadeny organ, ako aj proti Cinnosti sekcie kontroly) obsahovali namietky proti
dodrziavaniu:

- zdkona o staZnostiach pri vybavovani predchadzajucich staznosti - Ministerstvo vnutra SR (9),
Ministerstvo spravodlivosti SR (1), Ministerstvo $kolstva, vedy, vyskumu a Sportu SR (1), Ministerstvo
zdravotnictva SR (1), Okresny urad Svidnik (1), Okresny urad PreSov (1), Okresny urad Zilina (1),
Okresny trad Vranov nad Topl'ou (1) a sekcia kontroly Uradu vlady SR (2).

V roku 2024 Urad vlady SR presetril a vybavil 16 staznosti a z dévodu plynutia lehoty podla
§ 13 ods. 1 a ods. 2 zakona o staznostiach k 31. 12. 2024 zostali nevybavené dve staznosti, ktorych
vybavovanie preslo do nasledujuceho roka. I$lo o staZnosti smerujice proti Ministerstvu vnutra SR
a Okresnému uradu Vranov nad Toplou.

Staznosti dorudené Uradu vlady SR v roku 2024 (76), vratane staznosti, ktoré k 31. 12. 2023

zostali nevybavené (10) boli vybavované:

- postipenim vecne prislusnym organom (39 staznosti),

- presetrenim (16 st'aznosti),

- odlozenim (29 staznosti),

- odpovedou (0 staznosti)

- vratenim (0 st'aznosti)

- nevybavené k 31. 12. 2024 (2 staznosti).

2.3. Opodstatnenost’ presetrenych st’aznosti

Z poctu 16 presetrenych st'aznosti bola zistena opodstatnenost’ len jednej staznosti v Okresnom
urade Kosice, ¢o predstavuje opodstatnenost’ 6,3%.

Presetrenim predmetnej staznosti bol zisteny nedostatok a to v dodrzani lehoty na vybavenie
staznosti podl'a § 13 ods. 1 zakona o st'aznostiach.

Za ucelom napravy prijal vedici organu verejnej spravy opatrenie organizacného charakteru.
O prijatych opatreniach bol stazovatel' pisomne informovany v stlade s § 19 ods. 1 pism. i)
bod 5 zakona o staznostiach. Prijaté opatrenia a spravu oich splneni a uplatneni pravnej
zodpovednosti vedici organu verejnej spravy, v ktorom sa staznost’ preSetrovala, v zmysle § 19
ods. 1 pism. i) bod 3 a 4 zikona 0 staznostiach predlozili aj Uradu vlady SR ako organu
presetrujicemu st’aznost’.

2.4. Iné podania

Urad vlady SR na tuseku peticii a staznosti v roku 2024 vybavil 306 inych podani, z toho
charakter dopytov, podnetov, ziadosti, navrhov a inych druhov podani malo 247 podani a 59 podani,
ktoré boli oznacené ako staznosti, avSak podla obsahu nespliiali podmienky st'aznosti ustanovené

zakonom o staznostiach, a to z dévodov ustanovenych v:

- § 4 ods. 1 pism. a) - dopyty, vyjadrenia, nazory, ziadosti, podnety alebo navrhy,

- § 4 ods. 1 pism. b) - poukazovali na konkrétne nedostatky v ¢innosti organu verejnej spravy, ktorych
odstranenie alebo vybavenie je upravené osobitnym predpisom,

- § 4 ods. 1 pism. c) - iSlo o st'aznosti podl'a osobitného predpisu,

- § 4 ods. 1 pism. d) - smerovali proti rozhodnutiu orgdnu verejnej spravy vydanému v konani podla
osobitného predpisu,

- § 4 ods. 1 pism. e) - smerovali proti zdverom kontroly, auditu, dohl'adu, dozoru alebo inSpekcie podla
osobitného predpisu,
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- § 4 ods. 1 pism. f) - obsahovali utajované skutoCnosti alebo z obsahu podania bolo zrejmé, ze jeho
vybavovanim ako staznosti podla tohto zadkona by doslo k ohrozeniu utajovanych skuto¢nosti podla
osobitného predpisu,

- § 4 ods. 2 pism. a) - podania organov verejnej spravy, v ktorych upozoriiovali na nedostatky v ¢innosti
inych organov verejnej spravy,

- § 4 ods. 2 pism. b) — podania 0s6b poverenych na vykon verejnej moci.

Podania, ktoré neboli staznostou podl'a odseku 1 pism. a), b), d), e) af) apodla odseku 2
pism. a) a b) boli odloZené, 0 ¢om boli podavajuci do 15 pracovnych dni od ich dorucenia pisomne
upovedomeni. Staznosti podl'a osobitného predpisu [§ 4 ods. 1 pism. ¢) zdkona o staznostiach],
posttpil Urad vlady SR v stlade s § 4 ods. 4 zékona o staznostiach tomu, kto bol na ich vybavenie
prislusny. Podania smerujice proti nepravoplatnym rozhodnutiam [§ 4 ods. 1 pism. d) zakona
0 staznostiach] boli zaslané organu, ktory napadnuté rozhodnutie vydal podla § 4 ods. 5 uvedeného
zdkona. O postipeni takychto podani boli podavajuci v stlade so zdkonom o st'aznostiach
informovani.

Vecné zameranie tychto podani smerovalo najmé do oblasti:

- cestovného ruchu a Sportu — ¢innost’ hlavnej kontrolorky $portu; vybavovanie podanti,

- dopravy — vystavba pozemnej komunikacie v obci Klastor pod Znievom; opitovné zavedenie predaja
cestovnych listkov na Zelezniénej stanici Stakéin; podmienky zamestnavania vodicov inej §tatnej prislugnosti;
podnet na zmenu zakona €. 8/2009 Z. z. o cestnej premavke a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov; rieSenie technického stavu oporného muru miestnej komunikacie; realizacia opravy
miestnej komunikacie v kat. Gz. obce Pétor,

- financii - podnet na legislativnu zmenu § 33 zdkona &. 595/2003 Z. z. o dani z prijmov v zneni neskorsich
predpisov, ktory upravuje daiiovy bonus; zmeny Vv sadzbach dane z pridanej hodnoty; uprava sumy dafiového
bonusu na diet’a,

- Kkultl@ry — vzt'ah cirkvi a §tatu; zmena hranice Pamiatkovej rezervacie l'udového stavitel'stva Podbiel,

- obrany — prepustenie zo sluzobného pomeru profesionalneho vojaka,

- podohospodarstva a rozvoja vidieka — nespravna Cinnost, resp. neinnost regiondlnej veterinarne;
a potravinovej spravy; vyhotovenie registra obnovenej evidencie pozemkov; majetkovopravne vysporiadanie
pozemkov; nelegalny chov hospodarskych zvierat; prechod a prejazd cez pozemok v sprave Slovenského
pozemkového fondu; postup Slovenského pozemkového fondu v suvislosti s prenajmom pddy; oprava pravneho
stavu identifikacie parciel pri vyhotoveni zjednoduseného registra povodného stavu a registra obnovenej
evidencie pozemkov a oprava vektorovej mapy urc¢eného operatu pre extravilan a intravilan,

- prace, socialnych veci a rodiny — vyska minimalneho starobného ddchodku; Ziadost' o vykon inSpekcie
Vv socialnych veciach; vyska davky v hmotnej nidzi podl'a zakona ¢. 417/2013 Z. z. o pomoci vV hmotnej ntidzi
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov; ¢innost’ tradu prace, socialnych veci
arodiny v savislosti s konanim podla zakona ¢&. 447/2008 Z. z. o petaznych prispevkoch na kompenzaciu
tazkého zdravotného postihnutia a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov;
umiestnenie rodinného prislusnika do zariadenia socialnych sluzieb a vySka thrady za pobyt; poskytovanie
prispevku na zvySenu splatku Giveru na byvanie; socialnopravna ochrana deti a socialna kuratela; rieSenie sporu
0 vyzivné; zriadenie nada¢ného fondu pre deti so $pecialnymi potrebami; ¢innost’ Socialnej poistovne v zmysle
zakona ¢. 461/2003 Z. z. o socialnom poisteni v zneni neskorSich predpisov; nazory na sucasny systém
dochodkového poistenia; lekarska posudkova ¢innost’ pri vykone socidlneho poistenia; priznanie naroku na
nemocenské davky; socidlne zabezpecenie; staznost vo veci vykondvania S$tatnej sluzby podla zakona
¢. 55/2017 Z. z. o $tatnej sluzbe a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskor$ich predpisov; priebeh
vyberového konania na obsadenie S$titnozamestnaneckého miesta; nerovnaké podmienky v  oblasti
zamestnavania,

- spravodlivosti - namietky proti rozhodovacej ¢innosti sidov v civilnom procese a v trestnom konani; staznost’
na prerokovanie veci sidom bez zbyto¢nych prietahov; podnet na zmenu legislativy upravujiucu dedenie; podnet
na zmenu zakona ¢. 300/2005 Z. z. Trestny zakon v zneni neskorSich predpisov; podmienky vykonu vézby
avykonu trestu odnatia slobody; vymahanie poplatku sudom; ziadost o pomoc V dedicskom konani;
poskytovanie pravnych sluzieb Centrom pravnej pomoci; exekucné konanie; ¢innost’ notarky,

- Skolstva, vyskumu, vyvoja a mladeZe — stanoveniec maximalneho poé¢tu Zziakov vo vyucbe druhého
cudzieho jazyka na strednych $kolach; poskytovanie tipendia v ramci programu ,,Studujem doma*; zachovanie
Specialnej zékladnej $koly s elokovanym pracoviskom v Huncovciach a odborného ugili§ta; nestihlas so
zrusenim Spojenej Skoly Velkd Lomnica,

- organov ¢innych v trestnom konani a vnitra - postup organov ¢innych v trestnom konani pred zacatim
trestného stihania a v pripravnom konani; ziadost’ o sii¢innost’ v trestnom konani; upozornenie na mozni trestnt



¢innost’; vyska spravneho poplatku za odhlasenie motorového vozidla; Cinnost’ prokuratury; oznaCovanie obci
V jazyku narodnostnych mensin; podnet v stvislosti s vol'bou prezidenta SR,

zahrani¢nych veci a eurépskych zaleZitosti — podmienky uzatvorenia sobasa v zahrani¢i; podmienky
zamestnavania cudzincov; udelenie viza zahrani¢nému vedeckému pracovnikovi,

zdravotnictva — dostupnost’ lickov; preverovanie opatreni v stvislosti s pandémiou COVID-19; rieSenie
problematiky v oblasti zdravotnictva; zlepSenie postavenia poistencov zdravotnych poistovni; zabezpeéenie
rehabilitacie pre pacienta,

Zivotného prostredia — znecistovanie Zivotného prostredia vystavbou parkoviska; nakladanie s nebezpe¢nym
odpadom,

geodézie, kartografie a katastra — uzatvaranie nevyhodnych zmlav na vykon geodetickych prac;
nezrovnalosti v zapise vlastnickeho prava do katastra nehnutel’'nosti; vykon §tatneho dozoru na tseku katastra;
oprava chyby v katastralnom operate,

uzemného plianovania a vystavby — rieSenie problematiky dostupného byvania; nedinnost Slovenskej
stavebnej inSpekcie; realizcia stavby bez stavebného povolenia,

orginy uzemnej samospravy — upovedomenie o peticii na odvolanie starostu obce; Ziadost o vykonanie
finanénej kontroly v suvislosti s organizaciou volieb; nakladanie s majetkom obce; odstranenie pamétnej tabule
z budovy obecného uradu; zasah do vlastnickeho prava; zabezpecenie pitnej vody v obci; vyhlasenie miestneho
referenda,

spristupiiovanie informacii - vybavovanie Ziadosti o spristupnenie informacii podl'a zékona &. 211/2000
Z. z. o slobodnom pristupe k informacidm a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon o slobode
informacii) v zneni neskorSich predpisov (d’alej len ,,zakon o slobode informacii®), aplikacia predmetného
zakona v praxi,

obchodnych spolo¢nosti — fakturacia dodavky zemného plynu; odmietnutie pristupu k fyzickej infrastruktire
podla zakona ¢&. 452/2021 Z. z. o elektronickych komunikaciach v zneni neskor$ich predpisov; zavedenie
Integrovaného dopravného systému; zmluvné vztahy medzi dodavateI'mi elektriny z fotovoltickych zariadeni
uzitkovej vody a vyucétovanie nakladov spojenych s uzivanim bytu; uzivanie Casti pozemku energetickou
spolo¢nost'ou bez zmluvného vzt'ahu; ¢innost’ finan¢nej institacie,

iné - rozhodnutie sporu o prislusnost’ na vybavenie staznosti podla zédkona o staznostiach; metodické
usmernenie k vykondvaniu zakona o peticnom prave a zakona o staznostiach; vyzva na zastavenie vojny na
Ukrajine; poskytovanie nenavratného finanéného prispevku podla zakona ¢&. 121/2022 Z. z. o prispevkoch
z fondov Eurdpskej tinie a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni zakona ¢. 311/2023 Z. z.

Iné podania, vratane podani oznacenych ako st'aznosti v poéte 306 boli vybavované:

- postupenim vecne prisluSnym organom (114 podani),

- odpovedou s vysvetlenim kompetencii a pdsobnosti Uradu vlady SR (127 podani),

- odlozenim - podania tych istych podavajucich, tykajice sa oblasti, v ktorych nie je Urad
vlady SR prislusny konat,, o ¢om boli podavajuci opakovane informovani, resp. podania
zaslané Uradu vlady SR na vedomie (65 podani).

V savislosti S vybavovanim vsetkych druhov podani bolo Uradu vlady SR v roku 2024
dorucenych 466 pisomnosti. Tieto boli vybavované ako stfast’ uz evidovanych podani. Do tohto
poctu su zahrnuté tieZ pisomnosti suvisiace s metodickou CcCinnostou, c¢innostou suvisiacou
s rozhodovanim sporu o prisluSnost’ na vybavenie peticii a staznosti, ako aj vybavovanim ziadosti
0 spristupnenie informacii podl'a zédkona o0 slobode informécii.

Prehlad o spdsobe vybavovania pisomnych podani (vratane vyhodnotenia opodstatnenosti)
dorucenych Uradu vlady SR v roku 2024 (podla druhov a $tvrtrokov) je uvedeny v prilohe. (tabulka

3. Zhodnotenie

V roku 2024 bolo Uradu vlady SR doruéenych celkom 851 pisomnych podani, v roku 2023 tento
pocet predstavoval 843. Pocet peticii doruc¢enych v roku 2024 bol v porovnani s rokom 2023 nizsi
0 Sest’ peticii. Narast bol zaznamenany v pocte st'aznosti o 17, ako aj inych podani 0 31 (dopyty,
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vyjadrenia, nazory, podnety, ziadosti alebo navrhy). Pocet podani oznacenych ako staznosti, ktoré
viak nesplfiali podmienky staZnosti ustanovené zakonom o staznostiach, bol v oboch rokoch
rovnaky. Pokles bol zaznamenany taktiez v poéte doruc¢enych pisomnosti stvisiacich s vybavovanim
podani vSetkych druhov 0 34.

Podania dorucené Uradu vlady SR podl’a druhov
Porovnanie rokov 2023 a 2024
600
500
500 466
400
300 AT
216~ 2023
200 2024
100 5g 76 59 59
2 ml .
0
Peticie Staznosti Podania Iné Pisomnosti
oznacené ako
staznost’

4. Kontrolna ¢innost’

V zmysle Gasti A. Zamerania kontrolnej &innosti Uradu vlady SR na rok 2024, schvaleného
uznesenim vlady SR ¢. 710 zo dia 12. decembra 2023 v IV. Stvrtroku 2024 oddelenie peticii,
staznosti a ostatnych podani sekcie kontroly Uradu vlady SR, podl'a zakona NR SR &. 10/1996 Z. z.
o kontrole v §tatnej sprave v zneni neskorsich predpisov (d’alej ,,zakon 0 kontrole v $tatnej sprave®),
vykonal dve kontroly zamerané na dodrziavanie ustanoveni zakona pri evidovani, preSetrovani
a vybavovani staznosti podl'a zdkona o staznostiach a peticii podla zadkona 0 peticnom prave
v Statistickom urade SR a v Okresnom tirade Trnava.

V Statistickom tirade SR bola kontrola vykonana na zaklade poverenia vediiceho Uradu vlady
SR €. 32/2024 zo dna 30. 08. 2024 a Vv Okresnom urade Trnava na zaklade poverenia ¢. 31/2024
Z toho istého dna.

Ked'Ze vykonanymi kontrolami boli v kontrolovanych subjektoch =zistené nedostatky,
spocivajuce v nespravnej aplikacii zdkona o staznostiach pri vybavovani podani, orgdnom kontroly
bol v oboch pripadoch vypracovany protokol o vysledku kontroly.

Vedtcim kontrolovanych subjektov, predsedovi Statistického tradu SR a prednostovi
Okresného tradu Trnava, bolo v zapisnici o prerokovani protokolu, vyhotovenej podla § 13 ods. 6
zakona o0 kontrole v §tatnej sprave ulozené, aby prijali opatrenia na odstranenie zistenych
nedostatkov a ich pri¢in a predlozili ich organu kontroly, urcili zamestnancov zodpovednych za
zistené nedostatky, predlozili organu kontroly pisomna spravu o splneni opatreni prijatych na
odstranenie zistenych nedostatkov a 0 vyvodeni dosledkov vo¢i zamestnancom zodpovednym za
tieto nedostatky a uplatnili zodpovednost’ za zistené nedostatky vo¢i zamestnancom zodpovednym za
tieto nedostatky. Ulozené povinnosti kontrolované subjekty splnili v stanovenych terminoch.



5. Metodicka ¢innost’

V roku 2024 Urad vlady SR priebezne poskytoval organom verejnej spravy, resp. organom
verejnej moci usmernenia k vykonavaniu zdkona o staznostiach a zakona o peticnom prave.
V suvislosti s vybavovanim peticii a staznosti v roku 2024 taktiez poskytoval stanoviska
k Ziadostiam fyzickych 0s6b a pravnickych osdb 0 spristupnenie informacii podl'a zakona o slobode
informacii, ktoré boli nasledne vybavované kancelariou generalnej tajomnicky sluzobného tradu
Uradu vlady SR.

Cast’ I1.
Ministerstva a subjekty v ich riadiacej pésobnosti
Postavenie a posobnost’ ministerstiev ako ustrednych organov Statnej spravy vymedzuje zakon
¢. 575/2001 Z. z. o organizacii Cinnosti vlady a organizacii Ustrednej Statnej spravy V zneni
neskorsich predpisov a prislusné osobitné predpisy.
1. Pocet podani
V roku 2024 bolo ministerstvam a subjektom v ich pdsobnosti dorucenych celkom 31675

podani, a to 59 peticii, 2505 st'aznosti @ 29111 inych podani, z toho subjektom v ich posobnosti 21
peticii, 1227 staznosti a 23182 inych podani. Z hl'adiska po¢tu doru¢enych podani bol stav podl'a

rezortov nasledovny:

Rezort (ministerstvo vratane subjektov) peticie staznosti Iné podania
cestovného ruchu a Sportu 0 15 20
dopravy 9 18 105
financii 0 223 1546
hospodarstva 1 47 66
investicii, regionalneho rozvoja a informatizacie 0 5 3
kultary 1 54 21
obrany 1 9 84
pddohospodarstva a rozvoja vidieka 3 39 4791
prace, socidlnych veci a rodiny 0 211 1946
spravodlivosti 0 35 474
Skolstva, vyskumu, vyvoja a mladeze 13 546 483
vnutra 4 1004 4752
zahrani¢nych veci a europskych zalezitosti 1 15 6
zdravotnictva 8 250 13949
zivotného prostredia 18 34 865
SPOLU 59 2505 29111




2. Vecné zameranie peticii a staznosti

Vecné zameranie podani dorucenych ministerstvam a subjektom v ich riadiacej posobnosti
zavisi od vykonu S§tatnej spravy, ktory tieto orgdny verejnej spravy zabezpecuju podla zikona
¢. 575/2001 Z. z. o organizacii Cinnosti vlady a organizacii Ustrednej Statnej spravy V zneni
neskorsich predpisov a prislusnych osobitnych predpisov.

Peticie doru¢ené ministerstvam a nimi riadenym subjektom smerovali najméa do oblasti:

dopravy - organizicia dopravy na pozemnych komunikécidch (realizicia opravy krytu vozovky na ceste 1/18 v Giseku
Horka — Svabovce — Hozelec — Poprad; vybudovanie obojsmerného privddzada (mimotroviiovej krizovatky) na
planovanej rychlostnej ceste R4 v k. 4. Chmelov; oprava chodnika pre chodcov na sklapacom moste v Komarne;
vystavba dvojpruhovej komunikacie v lokalite Grofske — Jutra vk. 4. Niznd Sebestova a Fintice), organizacia
zelezni¢nej, autobusovej a leteckej dopravy (obnovenie zastavky spoja Ex 626 a Ex 15621 v Zelezniénej stanici
Liptovsky Hradok; zachovanie Zelezni¢ného prejazdu v obci Staskov), organizacia poStovych sluzieb (zachovanie
a zabezpecenie nahradnych priestorov pre postu Banska Bystrica; zachovanie otvaracich hodin na poboc¢ke posty v obci
Cernik v plnom rozsahu; nespokojnost’ s dodrziavanim pracovnej naplne postovej dorucovatel’ky),

hospodarstva — rieSenie kauzy byvalej obchodnej spolo¢nosti Severoslovenské celulozky a papierne, a. s., Bystricka
cesta 13, Ruzomberok,

obrany — dodrziavanie tyzdenného sluzobného &asu a nepretrzitého odpodinku Vv stvislosti s pripravou a vykonanim
slavnostnej prehliadky k 80. vyro¢iu SNP,

podohospodarstva a rozvoja vidieka — zruenie chovu hospodarskych zvierat; zékaz klietkového chovu sliepok;
odpredaj pozemkov vo vlastnictve LESY SR, §. p. Banska Bystrica vlastnikom rekrea¢nych nehnutel'nosti,

Skolstva, vyskumu, vyvoja a mladeZe — vzdelavanie Ziaka so $peciadlnymi vychovno-vzdelavacimi potrebami; nizka
uroven vyucovania; poruSovanie detskych prav na vzdelavanie; odvolanie riaditel'a zakladnej Skoly z dovodu zakryvania
Sikany; zachovanie Spojenej Skoly Velkd Lomnica; zriadenie 3. a 4. ro¢nika Zakladnej Skoly Podskalka; odvolanie
ucitela v Stikromne;j strednej $kole ochrany 0s6b a majetku Bratislava; nesthlas so zruSenim druhej triedy v Materskej
skole Velky Kliz; vystavba stravovacieho zariadenia a telocviéne na Gymnaziu bilingvalnom v Ziline; nesthlas so
spojenim Zakladnej $koly Janka Krala v Sahach s inou $kolou a zriadenim spojenej $koly; podpora akcie s nazvom
Skolstvo v smitku; zlepSenie vychovno-vzdelavacieho procesu v Zakladnej skole Cierny brod,

vnutra — nesthlas s vymenovanim policajta do funkcie technik Specialista; zmena parkovacej politiky; negativny vplyv
zapachu na zdravie I'udi; podpora zastupcovi Obvodného oddelenia PZ Bratislava Dubravka na jeho vymenovanie do
funkcie riaditel’a,

zahraniénych veci a eurépskych zaleZitosti - vyzva predstavittlom CIR k okamzitému zastaveniu
prenasledovania l'udi, ktori sa venuju Falun Dafa,

zdravotnictva — zachovanie pevnej ambulantnej pohotovostnej sluzby pre deti a dorast v Komarne v poévodnych
priestoroch; nestihlas s medikament6znym prerusenim tehotenstva; nadmerny hluk a ruSenie no¢ného pokoja v obytnych
z6nach miest; zlepSenie podmienok sestier, praktickych sestier a sanitdrov v zdravotnickom zariadeni,

Zivotného prostredia - stanoviskd ob&anov k zdmerom, ktoré su predmetom posudzovania vplyvov na Zivotné
prostredie; umoznenie vykonu rybarskeho prava; nestihlas so zriadenim prevadzky na zber odpadov; zlepSenie kvality
ovzduSia a odstranenie neprijemného zapachu; zruSenie prevadzky spalovne odpadov; financnd kompenzacia skod
sposobenych v désledku povodni; ziadost’ o odstranenie stavby; nestihlas s prenajmom pozemku; vyhrada voci prevadzke
kompy Vojka — Kyselica.

Peticie dorucené ministerstvam a subjektom v ich posobnosti v roku 2024 v pocte 59 boli
vybavené:

- postupenim vecne prislusSnym organom verejnej moci (15 peticii),

- preSetrenim (33 peticii),

- odlozenim (11 peticii)

- vratenim (0 peticii).



St’aznosti dorucené ministerstvam a nimi riadenym subjektom smerovali najmé do oblasti:

cestovného ruchu a $portu — postup pri vybavovani staznosti,

dopravy - vybavovanie podnetov na vykon dohladu; alternativne rieSenie sporu,

financii — dafiové exekucné konanie; preti¢tovanie nadmerného odpoc¢tu dane; vykon dafiovej kontroly alebo miestneho
zistovania; vypovedanie svedka na ucel dani; nespristupnenie nazretia do spisu danovému subjektu; namietky proti
vybavovaniu st'aznosti a inych podani; nevydanie rozhodnutia v zakonom stanovenej lehote; nepostipenie odvolania
a materialu odvolaciemu organu; prestup do aplikaéného programového vybavenia TALON; postup ozbrojeného
prislusnika finan¢nej spravy; vykon prehliadky tovaru v ramci colného konania,

investicii, regionilneho rozvoja ainformatizacie — nedostatky v module elektronickych formularov -
nezverejnenie ziadosti o zriadenie elektronickej schranky obcanovi mladSiemu ako 18 rokov, chybové hlasky pri
vytvarani elektronickych podani,

kultiiry — vykazovanie idajov kultirnou institiciou; porusenie zdkona NR SR &. 270/1995 Z. z. o §tatnom jazyku
Slovenskej republiky v zneni neskorsich predpisov,

obrany — vyplatenie odmeny v nadviznosti na interné rozhodnutie zamestnavatel’a; ne¢innost v konani o priznanie
starobného doéchodku; porusenie zasady rovnakého zaobchadzania voci podriadenym pracovnikom; poskodzovanie
zivotného prostredia nadmernym hlukom a rusivymi zvukovymi vplyvmi,

podohospodarstva a rozvoja vidieka — nepostupenie odvolania druhostupfiovému spravnemu orgénu; vybavovanie
podnetu Statnou veterindrnou a potravinovou spravou SR; neskoré zaslanie vynimky zo strany Ustredného kontrolného
a skusobného ustavu; vykon kontroly,

prace, socialnych veci a rodiny — nepriznanie finanéného prispevku na ¢innost pracovného asistenta v zmysle
zakona ¢. 5/2004 Z. z. o sluzbach zamestnanosti a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov;
vybavovanie ziadosti o rekvalifikaény kurz; posudzovanie zdravotného stavu diet'a na cely poskytnutia prispevku na
kompenzaciu tazkého zdravotného postihnutia; postup pri vybavovani staznosti a inych podani; nedodrzanie zdkonom
stanovenych lehdt na rozhodnutia v oblasti socialnych veci a rodiny; necinnost’, resp. prietahy uradu v oblasti socialnych
veci arodiny; zdihavé vybavovanie Ziadosti o starobny dochodok, resp. invalidny doéchodok; prietahy v konani
0 pred¢asny dochodok a nevyplatenie preddavku; vybavovanie Ziadosti o zmenu sposobu vyplaty dochodku; obnovenie
vyplacania starobného dochodku; nevyplatenie sirotského dochodku; neposkytnutie ochrany podla zakona ¢. 54/2019
Z. 7. 0 ochrane oznamovatel'ov protispolocenskej ¢innosti a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich
predpisov,

Skolstva, vyskumu, vyvoja a mladeZe — nedodrzanie §tatneho vzdeldvacieho programu; nizka miera odbornosti
vyucovania V materskych, zakladnych a strednych Skoldch; nizka miera vyucovania jednotlivych predmetov, resp.
neoducenie predmetu v zakladnych a strednych $kolach; nedostatky stvisiace so zaclefiovanim Zziakov so $pecialnymi
vychovno-vzdelavacimi potrebami; nezabezpecenie podmienok na inkluzivne vzdelavanie a nerealizovanie podpornych
opatreni; nereSpektovanie odporac¢ani centier pedagogicko-psychologického poradenstva a prevencie ainych
poradenskych zariadeni; nevypracovanie alebo nedodrZanie individualneho vzdelavacieho programu; nedostatky v
hodnoteni a klasifikacii ziakov; nedostatky pri realizacii komisiondlnych skuSok, vratane maturitnych; nedostatky
v procese hodnotenia a klasifikacie spravania; predCasné ukoncenie predprimarneho vzdeldvania; nedostato¢na
informovanost’ zakonnych zastupcov ziakov 0 prospechu, spravani a dochadzke; nedostato¢né rieSenie prejavov
Sikanovania a inych foriem agresivneho spravania ziakov; nedostatky v zabezpeCovani ochrany zdravia a bezpecnosti
ziakov; nedostatky v skolskych poriadkoch tykajucich sa vymedzenia prav a povinnosti ziakov aich zakonnych
zastupcov; vybavovanie podani; nevydanie rozhodnutia; postup pri rigoréznom konani; neposkytnutie dokumentov
0 ukongeni Studia,

vnutra - plnenie sluzobnych povinnosti; nespravny tradny postup v trestnych konaniach a v konaniach spravnych
orgénov; prijimanie, preverovanie a dokumentovanie oznameni; vykon S$tatnej spravy na useku Statnych obcianstiev
a matrik; ochrana osobnych udajov; konanie o priestupkoch; nahliadnutie do spisu,

zahrani¢nych veci a eurépskych zaleZitosti — nespravne zaevidovanie cestovného pasu ako odcudzeného,
zdravotnictva — spravanie sa zdravotnickych pracovnikov; poruSenie Etického kodexu zdravotnickeho pracovnika;

komunikdacia zdravotnickych pracovnikov s pacientom a pribuznymi; vybavovanie podani; nespravny zapis v zdravotnej
dokumentacii; neprofesionalna komunikacia operatora linky tiesnového volania; porusenie ochrany osobnych tdajov,
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Zivotného prostredia — postup a ne¢innost’ v konaniach tykajicich sa procesu posudzovania vplyvov na Zivotné
prostredie, podl'a zakona ¢&. 24/2006 Z. z. o posudzovani vplyvov na Zivotné prostredie a 0 zmene a doplneni niektorych
zékonov v zneni neskorsich predpisov; postup a ne¢innost’ Statnej ochrany prirody SR vo veci odborného stanoviska
k vystavbe podl'a zakona €. 543/2002 Z. z. o ochrane prirody a Krajiny v zneni neskorsich predpisov.

St'aznosti doru¢ené ministerstvam a subjektom v ich pdsobnosti v roku 2024 (vratane st'aznosti,
ktoré k 31. 12. 2023 zostali nevybavené a ktorych vybavenie preslo do roku 2024) v poéte 2551 boli
vybavené:

- postipenim vecne prisluSnym organom verejnej spravy (409 st'aznosti),
- preSetrenim (1224 st’aznosti),

- odlozenim (916 st'aznosti),

- vratenim (2 staznosti).

3. Opodstatnenost’ podani

V roku 2024 bolo ministerstvam a subjektom v ich pdsobnosti doru¢enych 59 peticii a 2505
staznosti, pricom vybavili 59 peticii a 2551 staznosti. V poéte vybavenych podani st zahrnuté aj tie,
ktoré k 31. 12. 2023 zostali nevybavené a ich vybavovanie preslo do nasledujiceho roka.
Z presetrenych podani (33 peticii a 1224 st’aznosti) boli opodstatnené dve peticie a 283 staznosti, o
predstavovalo percentudlny ukazovatel’ opodstatnenosti 22,7%. Suhrnny ukazovatel’ opodstatnenosti
presetrenych peticii a staznosti ministerstvami je 18,0%, v subjektoch ministerstiev je to 25,8%. Vo
vztahu K poctu preSetrenych podani je ich opodstatnenost’ podl'a rezortov nasledovna:

Rezort (ministerstvo vratane opodstatnenost’ Rezort (ministerstvo opodstatnenost’
subjektov) v % vratane subjektov) v %

cestovného ruchu a $portu 100,0 spravodlivosti 7,1
doprava 33,3 Skolstva, vyskumu, vyvoja
financii 17,2 a mladeze 40,3
hospodarstva 0 vnutra 17,6
investicii, regionalneho rozvoja 100,0 zahrani¢nych veci
a informatizacie 28,6 a eurdpskych zalezitosti 20,0
kultary 20,0 zdravotnictva 18,3
obrany 66,7 zivotného prostredia 17,2
pddohospodarstva a rozvoja vidieka 33,3
prace, socialnych veci a rodiny 21,7

Podrobny prehl'ad o pocte podani doru¢enych ministerstvam a subjektom v ich pdsobnosti a ich
opodstatnenosti je uvedeny v prilohe (tabul’ka €. 3).

4. Iné podania

Ministerstvam a subjektom v ich posobnosti bolo v roku 2024 dorucenych 1946 podani
oznatenych ako staznosti, ktoré podl'a obsahu nespliiali podmienky staznosti ustanovené zikonom
0 staznostiach. Z toho ministerstvam bolo dorucenych 661 takychto podani a subjektom v ich
posobnosti 1285. Pri vybavovani takychto podani ministerstva a subjekty v ich pdsobnosti
postupovali podl'a § 4 ods. 3 az 5 zakona o st'aznostiach.

Na tseku vybavovania peticii a staznosti ministerstva a subjekty v ich pésobnosti okrem hlavnej
agendy zabezpecovali tiez vybavovanie podani charakteru dopytov, podnetov, Zziadosti, navrhov
a inych druhov podani. Spolu ministerstvam vratane subjektov bolo v roku 2024 doru¢enych 29111
podani tohto charakteru, z tohto ministerstvam 5929 a subjektom v ich pdsobnosti 23182. V roku
2024 ministerstva vratane subjektov vybavili 29112 podani, z toho ministerstva 5958 a subjekty
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Vv ich posobnosti 23154. Do poctu vybavenych podani st zapocitané aj podania, ktoré k 31. 12. 2023
zostali nevybavené¢ a ich vybavovanie preslo do roku 2024.

Ostatné ustredné organy Stitnej spravy a subjekty v ich pdsobnosti
(bez Uradu vlady SR)

Cast II1.

Pdsobnost’ ostatnych ustrednych organov S$tatnej spravy upravuje zakon ¢. 575/2001 Z. z.
0 organizacii ¢innosti vlady a organizacii Ustrednej Statnej spravy v zneni neskorSich predpisov

a prislusné osobitné pravne predpisy.

1. Pocet podani

Ostatnym Ustrednym organom $tatnej spravy (dalej len ,,UOSS*) a subjektom v ich posobnosti
bolo v roku 2024 dorucena jedna peticia, 226 staznosti a 209 inych podani. Z toho subjektom v ich
posobnosti bolo doruc¢enych pat’ staznosti (ziadna peticia) a 61 inych podani.

Vyhodnotenie vybavovania peticii a staznosti je za Urad vlady SR, ako ustredny organ $tatnej
spravy pre kontrolu plnenia loh stvisiacich s vykonom $tatnej spravy a pre kontrolu vybavovania
peticii a staznosti spracované samostatne v Casti L., preto do tejto Casti informacie nie je zahrnuté.

UOSS vritane subjektov Peticie Staznosti Iné podania
Narodny bezpecnostny urad 0 11 65
Protimonopolny urad SR 0 0 0
Sprava Statnych hmotnych rezerv SR 0 0 0
Statisticky urad SR 1 4 0
Urad geodézie, kartografie a katastra SR 0 53 35
Urad jadrového dozoru SR 0 0 1
Urad pre normalizaciu, metrologiu

a skusobnictvo SR 0 7 69
Urad priemyselného vlastnictva SR 0 2 0
Urad pre uzemné planovanie a vystavbu SR 0 149 39
Urad pre verejné obstaravanie 0 0 0
SPOLU 1 226 209

2. Vecné zameranie peticii

Peticia doruc¢ené UOSS smerovala do oblasti:

Statisticky dirad SR — manipulécia s hlasmi v prvom kole prezidentskych volieb.

Predmetna peticia bola uvedenym organom verejnej moci vybavena podla § 5 zakona

0 peti¢nom prave.
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3. Vecné zameranie st’aznosti

Zameranie staznosti dorudenych UOSS a nimi riadenym subjektom zavisi od vykonu §tatnej
spravy, ktoru zabezpecuju v zmysle posobnosti vymedzenej zakonom ¢. 575/2001 Z. z. o organizacii
¢innosti vlady a organizicii ustrednej Statnej spravy v zneni neskorSich predpisov a prislusnymi
osobitnymi predpismi.

Staznosti doru¢ené UOSS asubjektom vich posobnosti, ktoré sa preukazali ako
opodstatnené, smerovali do oblasti:

Urad pre normalizaciu, metrologiu a skuSobnictvo SR - nevhodné spravanie sa inSpektora pri vykone
metrologického dozoru,

Urad pre tzemné planovanie a vystavbu - nedinnost’ stavebného tiradu; konanie o odvolani; porusovanie zasad
spravneho konania; vykon Statneho stavebného dohladu.

Z celkového poétu 226 staznosti doruéenych UOSS a subjektom v ich pdsobnosti v roku
2024 bolo vybavenych 174 st'aznosti a to:

- postipenim vecne prislusnym organom (44 staznosti),

- presetrenim (49 staznosti),

- odlozenim (80 st'aznosti),

- vratenim (1 st'aznost).

4. Opodstatnenost’ podani

Z celkového poctu podani vybavovanych v roku 2024 (1 peticia a 174 st'aznosti) bola preSetrena
jedna peticia a 49 st'aznosti, z nich sa preukazalo ako opodstatnenych 21 staznosti (ziadna peticia).
Celkova opodstatnenost’ podani presetrenych UOSS a subjektmi v ich pésobnosti je 42,0%.

Prehlad o poéte podani dorudenych UOSS vratane subjektov v ich pdsobnosti a ich
opodstatnenosti je uvedeny v prilohe (tabulka ¢. 4).

5. Iné podania

Okrem staznosti UOSS a subjektom v ich pdsobnosti bolo v roku 2024 doru¢enych 41 podani
oznaCenych ako st'aznost’, ktoré podl'a obsahu nespliali podmienky st'aznosti ustanovené zakonom
0 staznostiach. Subjektom v ich posobnosti nebolo doru¢ené Ziadne takéto podanie.

Na tseku vybavovania peticii a staznosti UOSS a subjekty vich pdsobnosti okrem hlavnej
agendy zabezpeCovali tiez vybavovanie podani charakteru dopytov, podnetov, ziadosti, navrhov
ainych druhov podani. Spolu UOSS vratane subjektov bolo v roku 2024 doru¢enych 209 podani
tohto charakteru, z tohto UOSS 148 a subjektom v ich posobnosti 61. V roku 2024 UOSS vratane
subjektov vybavili 206 podani, z toho UOSS 143 a subjekty v ich pdsobnosti 63.
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Cast' IV.

Okresné urady a subjekty v ich posobnosti

Postavenie, sidla atzemné obvody apdsobnost okresnych uradov upravuje zakon
¢. 180/2013 Z. z. o organizacii miestnej Statnej spravy a 0 zmene a doplneni niektorych zédkonov
v zneni neskorsich predpisov (d’alej len ,,zdkon o organizacii miestnej Statnej spravy*). Okresny urad
ma postavenie miestneho organu Statnej spravy, ktory je preddavkovou organizaciou Ministerstva
vnutra SR. V sidlach kopirujucich izemnospravne Clenenie Slovenskej republiky Vv stcasnosti posobi
72 okresnych uradov, ztoho osem ma postavenie okresného uradu v sidle kraja. Posobnost
okresnych uradov ustanovuje zdkon o organizacii miestnej Statnej spravy a osobitné zakony.

1. PocCet podani

Okresnym tradom v prislusnom kraji a subjektom v ich pdsobnosti boli v roku 2024 dorucené
dve peticie, 278 staznosti a 773 inych podani. Pocet podani podl'a jednotlivych krajov je nasledovny:

Kraj Peticie StaZnosti Iné podania
bratislavsky 0 52 205
trnavsky 0 23 133
trenCiansky 0 21 47
nitriansky 1 27 66
zilinsky 0 56 129
banskobystricky 0 23 72
presovsky 1 29 71
kosicky 0 47 50
SPOLU 2 278 773

2. Vecné zameranie peticii

Zameranie peticii a staznosti dorucenych orgdnom miestnej Statnej spravy vyplyva z pdsobnosti
stanovenej tymto orgdnom zo zédkona O organizacii miestnej Statnej spravy a prislusnych osobitnych
pravnych predpisov.

Peticie doruené okresnym tiradom a subjektom v ich pdsobnosti (d’alej len ,,0U*) smerovali
najméi do oblasti:
cestnej dopravy apozemnych komunikacii — zlepsenie dopravnej situacie v Sali; zvySenie bezpe¢nosti,
spomalenie dopravy a udrzba cesty 11/3431 v obci Fintice.

Z dvoch peticii doru¢enych OU a subjektom v ich posobnosti v roku 2024 bola vybavena
jedna peticia, a to:

- postipenim vecne prislusnym organom (0 peticii),

- presetrenim (1 peticia),

- odlozenim (0 peticif),

- vratenim (0 peticii).

3. Vecné zameranie st’aznosti

St’aZnosti dorucené orgdnom miestnej Statnej spravy smerovali najmé do oblasti:
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pozemkového a lesného — prietahy v konani, resp. ne¢innost’ spravneho organu na uvedenom useku
Statnej spravy; nepridelenie prihlasovacicho hesla do Informaéného systému lesného hospodara;
uzatvorenie podnajomnej zmluvy k pozemkom, podla § 12a zakona ¢&. 504/2003 Z. z. o najme
pol'nohospodarskych pozemkov, pol'nohospodarskeho podniku a lesnych pozemkov a o zmene niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov,

katastra - necinnost, resp. prietahy v konani katastralneho odboru; nedodrzanie zdkonnej lehoty na
rozhodnutie o vklade vlastnickeho prava do katastra nehnutelnosti; nevydanie rozhodnutia o vrateni
poplatku podla § 10 ods. 1 zakona ¢. 145/1995 Z. z. o spravnych poplatkoch v zneni neskorsich predpisov;
zaevidovanie plomby na nespravny spoluvlastnicky podiel; necinnost’ vo veci zruSenia plomby; nevratenie
navrhu na zaznam na vykonanie opravy; oprava chyby v katastralnom operate,

starostlivosti o Zivotné prostredie — nezdkonny postup $titnej spravy v oblasti ochrany ovzdusia;
necinnost’ spravneho orgdnu na uvedenom useku §tatnej spravy,

iné — namietky proti vybavovaniu staznosti a podani upozorfiujucich na nefinnost’, resp. nespravnu
¢innost’ jednotlivych tisekov miestnej §tatnej spravy.

Staznosti dorudené OU a subjektom v ich posobnosti v roku 2024, vratane staznosti z roku
2023, ktorych vybavovanie preslo do nasledujuceho roka v pocte 289 boli vybavované:

postipenim vecne prislusnym organom (40 st’aznosti),
presetrenim (179 st'aznosti),

odlozenim (70 st'aznosti),

vratenim (0 st'aznosti).

4. Opodstatnenost’ podani

Vroku 2024 organy miestnej Statnej spravy vybavili jednu peticiu a 289 staznosti.
Z presetrenych peticii (1) astaznosti (179) bolo opodstatnenych 42 staznosti (ziadna peticia).
Celkova opodstatnenost’ podani preSetrenych orgdnmi miestnej Statnej spravy je 23,3%.

Kraj Opodstatnenost’ v %
bratislavsky 40,0
trnavsky 7,1
trenCiansky 7,1
nitriansky 17,6
zilinsky 40,6
banskobystricky 14,3
presovsky 4,8
kosicky 19,0

Prehl'ad o pocte podani a ich opodstatnenosti dorucenych organom miestnej Statnej spravy je
uvedeny v prilohe (tabulka €. 5).

5. Iné podania

Okrem peticii a staznosti organom miestnej Statnej spravy a subjektom v ich posobnosti bolo
v roku 2024 dorucenych 202 podani oznaCenych ako staznosti, ktoré podla obsahu nespliali
podmienky st'aznosti ustanovené zdkonom o staznostiach.

Na useku vybavovania peticii a staznosti organy miestnej Statnej spravy a subjekty v ich
poOsobnosti okrem hlavnej agendy zabezpecovali tiez vybavovanie podani charakteru dopytu,
vyjadrenia, nazoru, ziadosti, podnetu alebo navrhu. Spolu organom miestnej Statnej spravy vratane
subjektov bolo v roku 2024 doruc¢enych 773 podani tohto charakteru, vybavenych bolo 755 podani.

15



Cast' V.
Stihrnny prehlad ukazovatelov

Sthrnny prehl'ad ukazovatel'ov charakterizuje pocet podani, pri¢iny opodstatnenosti podani,
opatrenia prijaté na napravu, zhodnotenie opakovanych podani, pocet odloZenych podani, podani
oznacenych ako staznosti a inych podani (ziadosti, oznamenia, podnety, dopyty a d’alsie).

1. Pocet podani a ich opodstatnenost’

Vsetkym organom $tatnej spravy, za ktoré je informacia spracovana bolo v roku 2024
doruéenych celkom 65 peticii (tabul’ka &. 6). Struktira peticii doru¢enych ministerstvam a subjektom
v ich posobnosti, UOSS vratane subjektov v ich posobnosti, OU a subjektom v ich posobnosti
a Uradu vlady SR je nasledovna:

Struktura doruéenych peticii

= Ministerstva a subjekty v
ich pdsobnosti
u Ostané UOSS a subjekty

v ich p6sobnosti
m 0U a subjekty vich
p6sobnosti

= Urad vlady SR a subjekt v
jeho pésobnosti

V roku 2024 bolo tymto organom doru¢enych celkom 3085 staznosti (tabul’ka &. 6). Struktiira
staznosti dorucenych ministerstvam a subjektom v ich posobnosti, UOSS vratane subjektov v ich
posobnosti, OU vratane subjektov v ich pdsobnosti a Uradu vlady SR je nasledovna:

Struktura doruéenych staznosti

= Ministerstva a subjekty v
ich pdsobnosti
u Ostané UOSS a subjekty
v ich p6sobnosti

m 0U a subjekty vich
p6sobnosti

= Urad vlady SR a subjekt v
jeho pésobnosti
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V roku 2024 organy Statnej spravy vybavili 64 peticii a 3098 st'aznosti. Do uvedeného poctu su
zahrnuté aj podania, ktoré k 31. 12. 2023 zostali nevybavené a ktorych vybavovanie preslo do roku
2024. Z presetrenych peticii (36) sa zistila opodstatnenost’” dvoch peticii (5,6%). Opodstatnenost’
staznosti je 23,6%, ked’ z poctu 1468 presetrenych st’aznosti sa preukazalo ako opodstatnenych 347.
Celkovy priemerny ukazovatel’ percentualneho vyjadrenia opodstatnenosti podani (peticii charakteru
staznosti a staznosti) za vSetky orgéany Statnej spravy je 23,2% (tabulka €. 6).

Peticie v celkovom pocte 64 boli vybavované:

postupenim vecne prislusnym orgdnom verejnej moci (17 peticii),
presetrenim (36 peticii),

odlozenim (11 peticii),

vratenim (0 peticii).

St'aznosti vV celkovom pocte 3098 boli vybavované:

2. Pri¢iny

postipenim vecne prislusnym organom verejnej spravy (532 st'aznosti),
presetrenim (1468 staznosti),

odlozenim (1095 st'aznosti),

odpoved'ou (0 st'aznosti),

vratenim (3 st'aznosti).

opodstatnenosti podani

Hlavnymi pri¢inami zistenych nedostatkov podla podkladovych materidlov k informacii st

najma:

porusenie, nespravna aplikacia zdkona, neznalost’ v§eobecne zavaznych pravnych predpisov,

nespravny postup pri vybavovani staznosti upozoriiujiicich na ne€innost’, resp. nespravnu ¢innost’ organov
verejnej spravy,

neéinnost’, prietahy resp. nespravny postup V konani jednotlivych tsekov Statnej spravy (spravne konanie,
trestné konanie a iné.),

nevykonavanie ¢innosti, na ktori bola organizacia zriadena,

nevyplatenie financnych nalezitosti,

nedodrzanie Statneho vzdelavacieho programu,

nizka miera odbornosti vyu¢ovania v materskych, zakladnych a strednych skolach,

nezabezpecenie podmienok na inkluzivne vzdelavanie Ziakov so Specialnymi vychovno-vzdelavacimi
potrebami,

neochota veducich zamestnancov prijimat’ a realizovat’ systémové opatrenia,

nepripravenost’ Casti riadiacich zamestnancov §kol prijimat’ a uplatiiovat’ u¢inné opatrenia,

zneuzitie sluzobného postavenia a opravneni,

neefektivne kontrolné systémy $kol,

porusenie povinnosti poskytovatel'ov zdravotnej starostlivosti,

prietahy v konaniach Socialnej poistovne (pred¢asny starobny dochodok, starobny dochodok, invalidny
dochodok, vdovsky dochodok),

nepriznanie finanéného prispevku na ¢innost’ pracovného asistenta,

prietahy v konani o priznani penazného prispevku na opatrovanie,

posudkova ¢innost’ V socialnej oblasti,

nedodrzanie zdkonom stanovenej lehoty na vydanie rozhodnutia Vv sprdvnom konani, najmi na useku
katastra, socialnych veci arodiny, stavebného poriadku, cestnej dopravy apozemnych komunikacii,
pozemkového a lesného odboru a starostlivosti o zivotné prostredie,

nedostatoéné persondlne obsadenie niektorych usekov Statnej spravy, najmd na useku Kkatastra
a starostlivosti 0 Zivotné prostredie,

konanie zamestnancov organov verejnej spravy a zamestnancov nimi riadenych organizacii (nespravny
uradny postup, nedbanlivost’ pri plneni sluzobnych povinnosti, pretazenost zamestnancov, nevhodné
spravanie sa zamestnanca, nevhodné pouzitie donucovacich prostriedkov a iné.)
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3. Opatrenia na napravu

Opatrenia prijaté na odstranenie zistenych nedostatkov a pri¢in ich vzniku mali najma charakter:

- pracovnopravny (Uupozornenie zamestnancov na dodrziavanie pravnych predpisov a internych predpisov,
osobny pohovor so zamesthnancom, pisomné UpOzOrnenie zamestnanca na menej zavazné porusenie
pracovnej discipliny s moznostou vypovede, ustne napomenutie zamestnanca, zacatie disciplinarneho
konania, odnatie osobného priplatku, ukoncenie pracovného pomeru, pisomné pokarhanie, uloZenie
vycitky za disciplinirne previnenie, odobratie motivaéného priplatku, odvolanie z funkcie, zniZenie
sluzobného platu, prejednanie disciplindrneho previnenia alebo priestupku spachaného prislusnikom
finanénej spravy a pod.),

- organizaény (vykon kontrolnej innosti na zéklade opodstatnenych staznosti, zmena pracovnej naplne
zamestnanca, zefektivnenie a skvalitnenie vnttornej kontroly, zintenzivnenie pravidelnych stretnuti so
zastupcami Studentov, zabezpecenie odborného zastupovania, vykon komplexnych inSpekcii a tematickych
inSpekcii na zaklade zéverov preSetrenia staznosti, iniciovanie navysenia poctu zamestnancov, zmena
organizacie prace a pod.),

- finanény (vyplatenie finanénych nalezitosti, vratenie spravneho poplatku, najmi z dévodu nedodrzania
lehoty na vklad do katastra nehnutelnosti, v zmysle § 10 ods. 1 zakona ¢. 145/1995 Z. z. o spravnych
poplatkoch v zneni neskor$ich predpisov a pod.),

- uprava internych normativnych aktov (aktualizacia, resp. vypracovanie novych vnatornych predpisov
a metodiky),

- iné (preskolenie zamestnancov zodpovednych za zistené nedostatky, plosné poucenie zamestnancov,
analyza zistenych nedostatkov a pricin ich vzniku na pracovnych poradach, twpravy v ramci modulu
elektronickych formularov podla zdkona ¢. 305/2013 Z. z. o elektronickej podobe vykonu pdsobnosti
organov verejnej moci a0zmene adoplneni niektorych zakonov (zakon o e-Govermente) Vv zneni
neskorsich predpisov, preskolenie zamestnancov v suvislosti so zavadzanim novych procesov, oprava
technického zariadenia, dodato¢né vypisanie terminu skusky, komisionalne preskusanie ziaka, realizacia
podpornych opatreni v $kolstve, opatrenia prijaté na zabezpeéenie vychovy a vzdelavania ziakov v sulade
so zasadami humanity a demokracie, zabezpecenie podmienok pre rovnaké zaobchadzanie so Ziakmi,
organizovanie aktivit zameranych na prevenciu Sikanovania a socialno-patologickych javov v Skolach,
vypracovanie individudlneho vychovno-vzdelavacicho programu pre Ziaka so Specialnymi vychovno-
vzdelavacimi potrebami, vypracovanie planu d’alSicho vzdelavania pedagogickych zamestnancov, zruSenie
rozhodnutia riaditel'ov §kol a ich zostladenie s pravnymi predpismi, navrh na vydanie protestu prokuratora,
uloZenie povinnosti obciam v ramci preneseného vykonu §tatnej spravy, bezodkladné odstranenie zisteného
nedostatku a pod.)

4. Opakované, odloZené peticie a st’aZnosti a vratené st’aZnosti

Podla § 21 ods. 1 zadkona o staznostiach opakovana staznost’ a d’alSia opakovand st'aznost’ je
staznost’ tohto ist¢ho stazovatel'a, v tej istej veci, ak v nej neuvadza nové skutocnosti. V roku 2024
bolo organom $tatnej spravy doru¢enych 58 opakovanych st'aznosti a d’alsich opakovanych st'aznosti
(tabul’ka ¢. 6). Organy verejnej spravy, za ktoré je informdcia spracovana, prekontrolovali spravnost’
vybavenia 52 predchadzajucich staznosti, pricom sa preukazalo nespravne vybavenie siedmich
staznosti (8,7%).

Organy verejnej spravy Vv roku 2024 odlozenim vybavili celkom 1106 podani (11 peticii a 1095
staznosti) a vratené boli tri st'aznosti. Ministerstva vratane subjektov odlozili 11 peticii a 916
staznosti, vratili dve staznosti. UOSS vratane subjektov odlozili 80 staznosti avratili jednu
staznost, OU vratane subjektov odlozili 70 staznosti (ziadnu peticiu), Urad vlady SR odlozil 29
staznosti (ziadnu peticiu). (tabul’ka ¢. 6]

5. Iné podania

Organom S§tatnej spravy bolo okrem peticii a staznosti dorucenych 2248 podani oznacenych ako
staznosti, ktoré vSak zo zdkonom stanovenych dovodov blizsie Specifikovanych v casti 2.4.
informacie, neboli staznostami podl'a zakona o st'aznostiach. Takéto podania organy verejnej spravy
odlozili, o ¢om toho, kto ich podal, pisomne upovedomili do 15 pracovnych dni od dorucenia
s uvedenim dovodu, resp. ak na ich vybavenie boli prislusné, vybavili ich podl'a osobitného predpisu.
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Staznosti podla osobitného predpisu organy verejnej spravy vybavili, resp. ich postapili na
vybavenie prisluSnym organom verejnej spravy. Podania, ktoré smerovali proti rozhodnutiu organu
verejnej spravy vydanému v konani podla iného pravneho predpisu a tieto neboli pravoplatné,
organy verejnej spravy vybavili, resp. ich postapili organu, ktory napadnuté rozhodnutie vydal.

Ministerstvam a subjektom v ich posobnosti bolo doruéenych 1946 takychto podani, UOSS
a subjektom v ich pésobnosti 41 podani, organom miestnej Statnej spravy 202 podani a Uradu vlady
SR 59 podani.

Organy Statnej spravy na Useku vybavovania peticii a staznosti okrem hlavnej agendy
zabezpeCovali tiez vybavovanie Ziadosti, oznameni, podnetov, dopytov a d’alsich druhov podani.
Spolu uvedenym organom bolo v roku 2024 dorucenych 30399 podani tohto charakteru, pri¢om
vybavili 30379 podani. Ministerstvd a subjekty v ich pdsobnosti vybavili 29112 podani, UOSS
vratane subjektov 206 podani, organy miestnej §tatnej spravy vratane subjektov 755 podani a Urad
vlady SR 306 podani.

Struktira podani vybavovanych v roku 2023 v porovnani s rokom 2024 organmi $tatnej spravy,
za ktoré je informécia spracovana je nasledovna:

Struktura vybavovanych podani podla
druhov
Porovnanie rokov 2023 a 2024
35000
29909
30000 30379
25000
20000
o 2023
5000 91— 64 3210 3098 m 2024
0 |
Peticie Staznosti Iné
* % *

Peti¢né pravo, ako jedno zo zakladnych prav a slobdd, je v pravnom systéme Slovenskej
republiky zakotvené v ramci politickych prav v ¢lanku 27 Ustavy Slovenskej republiky.
Je vyznamnym institatom, ktorym je priznané pravo jednotlivcovi alebo spolo¢ne s inymi obracat’ sa
vo veciach verejného alebo in¢ho spolo¢ného zdujmu na orgény verejnej moci so ziadost’ami,
navrhmi a staZznostami.

V ¢l 46 ods. 1 Ustava Slovenskej republiky zaruéuje kazdému pravo na sudnu a inli pravnu
ochranu, ked’ deklaruje: ,,Kazdy sa méze domahat’ zdkonom ustanovenym postupom svojho prava na
nezavislom a nestrannom sude a V pripadoch ustanovenych zdkonom na inom organe Slovenske;j
republiky“. Clanok 46 priznava zakladné prava jednotlivca v spojeni s élankom 51 ods. 1 Ustavy
Slovenskej republiky. Domahat’ sa prav uvedenych v tomto ¢lanku ustavy je mozné len v medziach
zakonov, ktoré tieto ustanovenia vykonavaju.
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Mimosutdne institity ochrany priv a pravom chranenych zaujmov s garantované Ustavou
Slovenskej republiky a osobitnymi zakonmi. PreSetrovanie staZznosti je jednou z foriem kontrolnej
¢innosti vykonavanej podl'a zékona o staznostiach, ktorého ustanovenia, ak zédkon o peti¢nom prave
neustanovuje inak, sa primerane pouZije aj na vybavovanie peticii. Na vyznam kontrolnej ¢innosti
odkazuje napriklad aj zdkon 153/2001 Z. z. o prokuratire v zneni neskorSich predpisov, ked
prokuratorom pri vykone dozoru nad dodrziavanim zakonov a ostatnych vSeobecne zéavidznych
pravnych predpisov ukladd, aby dbali na to, aby svoje zdkonné povinnosti aktivne plnili
predovsetkym kontrolné organy. Napriek tomu, ze pocet vybavovanych podani, charakteru peticii
astaznosti v roku 2024 v porovnani s predchadzajucim rokom mierne poklesol, vzrastla ich
opodstatnenost’ z 21,9% na 23,2%. Na organy Statnej spravy sa fyzické osoby a pravnické osoby
obracali najmd so ziadostami, oznameniami, podnetmi, dopytmi a navrhmi, ktorych pocet
V porovnani s predchadzajiicim rokom vzrastol o 470.

Najcastejsimi pri¢inami nedostatkov, ktoré sa zistili pri preSetrovani peticii a staznosti bolo
poruSenie, nespravna aplikdcia a neznalost’ vSeobecne zaviznych pradvnych predpisov, necinnost’,
prietahy, resp. nespravny postup v konani jednotlivych usekov Statnej spravy. Pretrvavajucim
problémom je nedostatocné personédlne obsadenie niektorych tisekov Statnej spravy, najmi na tseku
katastra, ¢o ma za nasledok, ze spravny organ nemohol vykonat’ ukon alebo uskuto¢nit’ konanie bez
zavinenia poplatnika v lehote ustanovenej podla osobitného predpisu ana ziadost poplatnika
nasledne rozhodoval o vrateni spravneho poplatku, ktory by inak bol prijmom $tatneho rozpoctu.
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